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POLITIKA SISTEMA MENADZMENTA KVALITETOM

EUROPRODUCT doo, zeli da bude lider u proizvodniji i distribuciji specijalizovanih
plasti¢nih i papirnih proizvoda za pakovanje, koje ¢e korisnici prepoznavati po visokom
kvalitetu proizvoda u Republici Srbiji i u zemljama u okruzenju, sa tendencijom Sirenja
trzista.

Ovu nameru ¢emo ostvariti:
e uspostavljanjem, odrzavanjem i stalnim poboljSavanjem sistema upravljanja
kvalitetom prema zahtevima standarda SRPS EN ISO 9001:2015;

e pracenjem i primenom savremenih i odrzivih tehnologija u proizvodnii;

e usaglasavanjem svih procesa rada sa zakonskim propisima i standardima;
¢ stalnim povecCanjem zadovoljstva nasih korisnika;

e stalnim sticanjem novih znanja i motivisanjem zaposlenih za dostizanje

maksimalnih rezultata unapredenjem kvaliteta saradnje sa isporuciocima;
e razvojem i unapredenjem marketinga i prodaje u zemlji i inostranstvu;

o razmenom informacija o kvalitetu nasih proizvoda sa eksternim

zainteresovanim stranama;

Da bi smo osigurali visoke standarde kvaliteta nabavljamo potrebnu opremu
najeminentnijih svetskih proizvodaca, razvijamo program obuke, a stru¢ni kadar naseg
tima preduzima brojne mere kako bi se prepoznali mogudi rizici prilikom nabavke,
proizvodnje i distribucije, a sve to radi postizanja Sto bolje konkurentnosti na trzistu.

Za nove proizvode sprovode se testovi kojima se ispituje da su ispunjeni postavljeni
zahtevi.

Tokom nabavke, proizvodnje i distribucije se na odgovaraju¢im kontrolnim tackama
proverava ispunjavanje visokih zahteva po pitanju kvaliteta i sigurnosti.

Zaposleni su duzni da svojim radom potvrde primenu ove Politikesistema
menadzmenta kvalitetom.

Politikasistema menadzmenta kvalitetom je prihvacena od strane rukovodstva i
obavezujuca je za sve uCesnike procesa rada “EUROPRODUCT”-a iz Novi Sada.

U Novom Sadu, 02.06.2021. Direktor
Dragan Markovi¢
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